WIFOL

PRESSEMITTEILUNG

WIFO GmbH wird mit Bronze beim Award Makler-Champions
2024 ausgezeichnet und erhalt 4 von 5 Sternen bei der Makler-
pool-Umfrage 2023.

Rheinstetten, 26.03.2024; WIFO GmbH holt in der Umfrage Makler-Champions 2024 vom
Versicherungsmagazin und ServiceValue in der Kategorie ,Makler Dienstleister” Bronze.
Zudem erreicht sie bei der Maklerpool-Umfrage 2023 von kapital-markt intern 4 von 5 Sternen
mit der Gesamtnote 2,4.

WIFO GmbH wurde von Uber 1.400 Versicherungsmaklern in der Kategorie ,Makler Dienst-
leister” auf den Bronzerang gewahlt. Die Auszeichnung ist nach Servicelevel ,P*, was dem
hochsten Wert entspricht. Damit gehdrt WIFO beim Award Makler-Champions 2024 zu
den besten Maklerdienstleistern in Deutschland und wurde von den Maklern als besonders
servicestark eingestuft. Initiatoren der Umfrage sind Versicherungsmagazin und ServiceValue.

Auch bei der Maklerpool-Umfrage 2023 vom kapital-markt intern Verlag kann sich WIFO
mit dem Gesamtergebnis ,Lobenswert” (4 von 5 Sternen) auf die vorderen Range platzie-
ren. Besonders wird die ,Unterstutzung/IT (2,4)", .Bestandsverwaltung (2,2)", .Unterstitzung
Innendienst (2,4)" und ,Produkte Versicherungen (2,4)" bei WIFO von den Maklern lobend
hervorgehoben. Damit erreicht WIFO eine Gesamtnote von 2,4 und kann zum dritten Mal
in Folge ihre Bewertung deutlich verbessern (vgl. Maklerpool-Umfrage 2020 Note 3,4 und

2021 Note 2,7).

Wir sind in das Jahr 2024 nicht nur unternehmerisch richtig gut gestartet, sondern
haben gleich bei zwei grolien und renommierten Umfragen eine Top-Platzierung erreicht.
Bei den Makler-Champions 2024 vom Versicherungsmagazin und ServiceValue, sowie bei
der Maklerpool-Umfrage 2023 vom kmi-Verlag wurden wir fur unseren grof3artigen Ser-
vice, personliche Unterstutzung und Menschlichkeit ausgezeichnet. Diese Kategorien sind
fur mich besonders wertvoll, weil wir seit Jahren, gegen den Trend am Markt, unseren
Service kontinuierlich ausbauen. Wir méchten nicht nur mit unserer fUhrenden Software,
sondernauchmitunserer MaklerunterstitzungbeidenVersicherungsvermittlern punkten. Die
beiden Auszeichnungen zeigen eindrucksvoll, dass wir das schaffen. Toll finde ich auch, wie
der Markt unsere Anstrengungen erkennt, den besten Service anzubieten, in dem wir zum
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https://www.kapital-markt-intern.de/fileadmin/KMI/Dokumente/Muster_Beilagen/kmi-43-20-Beil-SP-Maklerpool-UmfrageErgebTeil_3.pdf
https://www.kapital-markt-intern.de/fileadmin/KMI/Tabellen_Grafiken_Dokumente/2021/kmi-44-21_Beil_Maklerpool-Teil_3.pdf

WIFO

dritten Mal in Folge bei der Maklerpool-Umfrage unser Ergebnis deutlich verbessern konn-
ten. Vielen Dank an alle, die fur uns abgestimmt haben”, sagt Sven Burkart, CEO von WIFO.

Zum 14. Mal in Folge wurde die Umfrage Makler-Champions durchgefiihrt. Uber 1.400
Versicherungsmakler haben daran teilgenommen. Damit ist die Umfrage eine der grofiten
in Deutschland. Initiatoren des Wettbewerbs sind Versicherungsmagazin und ServiceVa-
lue, eine auf Servicequalitat spezialisierten Analyse- und Beratungsgesellschaft. Die Makler
konnten den Service von Maklerdienstleistern hinsichtlich inres gebotenen Service in einer
Online-Befragung bewerten.

Weitere Informationen zur Makler-Champions 2024 Umfrage und den dahinterliegenden
Methoden finden Sie hier: Makler-Champions 2024 Ergebnisse

Zum dritten Mal fUhrte der kapital-markt intern Verlag ihre Maklerpool-Umfrage durch.
Erstmals wurden die Bewertungen in acht verschiedenen Teilkategorien abgerufen, die nach
Schulnoten-Prinzip von 1 (sehr gut) bis 6 (ungenugend) bewertet werden konnten. Daraus,
und anhand der Gewichtung der fachlichen Kommentare, ergibt sich ein Gesamturteil zu
jedem bewerteten Pool. Damit flieBen jede Segmentnote und jede Kommentierung direkt
ins Gesamtergebnis ein.

Das genaue Ergebnis mit ausgewahlten Stimmen der Teilnehmer zur WIFO finden Sie hier:
Maklerpool-Umfrage 2023 Ergebnis WIFO GmbH

Uber WIFO

Die WIFO GmbH zahlt zu den gréRten Maklerpools in Deutschland. Sven Burkart und
Christian Wetzel fUhren das Unternehmen gemeinsam als Geschaftsfuhrer. Die WIFO hat
rund 60 Mitarbeiter und uber 3.000 Verbundpartner. Die Verbundpartner erhalten von WIFO
umfassende Leistungen. Diese beinhalten exklusive Deckungskonzepte im Bereich Sach-
Gewerbe, sowie fuhrende Verwaltungssoftware, Digitalisierung ihrer Betriebsprozesse und
hochste Fachkompetenz inklusive Angebotserstellung durch persénliche Berater.
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https://www.versicherungsmagazin.de/rubriken/branche/die-makler-champions-2024-wurden-gekuert-3434083.html
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